Plattformnutzungsvereinbarung

zwischen der

osapiens Services GmbH
Julius-Hatry-Strafte 1
DE-68163 Mannheim

- nachfolgend , osapiens” genannt -

und der

[Kommune/kommunales Unternehmen]
[Adresse]

- nachfolgend ,,Plattformnutzer” genannt -

osapiens und der Plattformnutzer jeweils einzeln eine ,Partei” und gemeinsam die ,Parteien”

Inhaltsverzeichnis
[ e 1 01 o 1= OO S OO T OSSP ORI 2
§1 Vertragsgegenstand, Part@iEN . ... e sare e e 2
§2 Plattformfunktionen, Einsatz durch den Plattformnutzer, Weiterentwicklungen.................. 2
§3 L Y au o] g0 VAU T oY= PRSP 2
§4 Yol 11 (o F=T o =) T o PSPPSR PPRTOURR 3
§5 Laufzeit UNd KUNAIGUNE ......ooiieeeeeeee ettt ettt e et e e e e are e e e e ate e e e e nbaee e eeareeas 4
§6 Allgemeine HaftungsbeschrankuUNng.......c..ooooiiiiiiciiii e 4
§7 SChIUSSDESEIMMUNGEN ....oiiiiiiee e e et e et re e e e s bae e e e sbteeessntaaeeennes 4

Seite 1von 5



Praambel

§1
(1)

(2)

(3)

§2
(1)

(2)

(3)

§3
(1)

Osapiens betreibt eine browserbasiert Gber das Internet zugédngliche Plattform, tiber die bestimmte
Funktionen im Bereich der Planung und Organisation der Wartung und des Austauschs von
Verkehrsschildern genutzt werden kdnnen (nachfolgend die , Plattform®).

Die Aufstellung, Wartung und der Austausch von Verkehrsschildern gehért zum Aufgabenbereich des
Plattformnutzers. Er ist an der Nutzung der Uber die Plattform bereitgestellten Funktionen
interessiert.

Vor diesem Hintergrund vereinbaren die Parteien was folgt:

Vertragsgegenstand, Parteien

Vertragsgegenstand ist die kostenfreie Bereitstellung eines Zugangs zu der Plattform durch
osapiens zugunsten des Plattformnutzers und die Regelung der Rechte an auf der Plattform
hinterlegten Daten gemal} den nachfolgenden Bestimmungen dieser
Plattformnutzungsvereinbarung (nachfolgend die , Vereinbarung®).

Nicht Gegenstand der Vereinbarung ist die Ubernahme Support- oder Entwicklungsleistungen
sowie von Pflichten der Daseinsvorsorge oder konkreten Wartungs- und Austauschdiensten in
Bezug auf Verkehrsschilder durch osapiens.

osapiens wird nicht Partei etwaiger zwischen dem Plattformnutzer und Anbietern von
Verkehrsschildern getroffenen vertraglichen Abreden. Die Anbieter von Verkehrsschildern sind
nicht Partei dieser Vereinbarung.

Plattformfunktionen, Einsatz durch den Plattformnutzer, Weiterentwicklungen

Die Plattform wird kostenfrei angeboten und dient als Ergdnzung zu den bestehenden Abldufen des
Plattformnutzers in Bezug auf die Wartung (einschl. Austausch) von Verkehrsschildern. Der
Plattformnutzer wird dafiir Sorge tragen, dass er seinen Aufgaben in Bezug auf die Wartung der
Verkehrsschilder auch im Falle eines etwaigen Ausfalls der Plattform nachkommen kann.

Im Interesse aller Anwender ist osapiens stets bemiht, die Plattform sinnvoll fortzuentwickeln.
osapiens behalt sich daher ausdriicklich das Recht vor, die Plattform weiterzuentwickeln. Ein
Anspruch auf Weiterentwicklungen besteht dabei seitens des Plattformnutzers dabei jedoch
ebenso nicht, wie ein Anspruch auf Weiternutzung einer bestimmten Version der Plattform. Im
Rahmen der Weiterentwicklungen kann der Funktionsumfang (einschlieBlich bei Vertragsschluss
bestehenden Funktionen) verdndert werden. Der Plattformnutzer kann aus durchgefiihrten
Weiterentwicklungen keine Anspriiche gegen osapiens ableiten, soweit ihm vertraglich
ausdriicklich zugesicherte Funktionalitaten hierdurch nicht entfallen oder eingeschrankt werden
und er dadurch keine unzumutbaren Nachteile erleidet.

osapiens ist in jedem Fall berechtigt, die Plattform stets an aktuelle Sicherheitsanforderungen
anzupassen und insbesondere die Browser-Kompatibilitat auf jeweils aktuelle Versionen zu
beschranken.

Plattformzugang

Der Plattformnutzer erhalt von osapiens einen Admin-Zugang zu der Plattform, mit dem er die
Daten seiner eigenen Organisation/Kommune einsehen kann. Er ist verpflichtet, sodann ein
sicheres Zugangspasswort zu wahlen, seine Zugangsdaten geheim zu halten und vor dem Zugriff
durch Unberechtigte durch Mallnahmen nach dem aktuellen Stand der Technik zu schiitzen.
Werden dem Plattformnutzer missbrauchliche Zugriffe auf seine Zugangsdaten oder auf die
Plattform Uber seinen Zugang bekannt oder begriinden Tatsachen einen diesbeziiglichen Verdacht,
so wird er osapiens unverziglich hierliber textlich unterrichten.
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Den Zugang zu der Plattform darf der Plattformnutzer nur zu eigenen betrieblichen Zwecken oder
der Durchfiihrung ihm obliegender hoheitlicher Aufgaben verwenden.

Der Plattformnutzer erhalt die Moglichkeit, weitere Zugange fir seine Mitarbeiter anlegen. Er wird
seine Mitarbeiter verpflichten, die Zugangsdaten ebenfalls geheim zu halten und die Zugange nur
im Rahmen der Zwecke des Absatzes (2) zu verwenden.

Werden dem Plattformnutzer missbrauchliche Zugriffe auf die Zugangsdaten des Admin-Zugangs
oder der dariliber eingerichteten weiteren Zugange bekannt, oder begriinden Tatsachen einen
diesbeziiglichen Verdacht, so wird er osapiens unverziiglich hierliber textlich unterrichten.

osapiens ist berechtigt, den Zugang des Plattformnutzers zu sperren, wenn dariiber unberechtigte
Zugriffe auf die Plattform erfolgt sind oder versucht werden oder der Plattformnutzer gegen die ihn
treffenden Pflichten aus den Absatzen (1) bis (3) verstoBt. Dabei kann die Sperrung solange
aufrechterhalten werden, bis der Grund hierfiir endgiltig beseitigt wurde. Weitere Rechte von
osapiens bleiben unberihrt.

Schilderdaten

Mit Blick auf die kostenfreie Bereitstellung der Plattform fir den Plattformnutzer vereinbaren die
Parteien was folgt:

(1)

(2)
(3)

(4)

Teil der Plattformfunktionen ist nicht die Archivierung von durch den Plattformnutzer
eingegebenen Daten, die sich auf Verkehrsschilder beziehen (insbes. auf deren Standorte, Aufstell-
und Wartungsdaten und Zustdnde) (gemeinsam die , Schilderdaten”). Die Plattform bietet eine
Exportfunktion in Bezug auf die Schilderdaten. Der Plattformnutzer wird die Schilderdaten daher
regelmaRig und mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmannes exportieren und sichern.

Schilderdaten im Sinne dieser Vereinbarung beinhalten keine personenbezogenen Daten.

osapiens informiert den Plattformnutzer hiermit dariiber, dass osapiens bereits vertraglich dazu
verpflichtet ist, durch geeignete Vorkehrungen auf der Plattform sicherzustellen, dass im Rahmen
der Plattformnutzung die einzelnen Hersteller der Verkehrszeichen keinen Zugang zu fremden
Schilderdaten erlangen. Weiterhin ist osapiens dazu verpflichtet, den Zugang von Herstellern von
Verkehrszeichen zu Daten, die sich auf Verkehrszeichen anderer Hersteller beziehen und
Informationen zu dem Verkehrszeichen vor dessen Nutzung enthalten (Nummer des Schildes nach
der StVO, dessen Bedeutung, Male, Reflexionsklasse, Hersteller, Bauart, das abgebildete Symbol
und die angenommene Nutzungsdauer (gemeinsam ,Stammdaten”); Stammdaten sind Teil der
Schilderdaten) verhindern.

Die Parteien sind sich einig, dass osapiens - unter Beachtung seiner in Absatz (3) beschriebenen
Verpflichtungen - zur Verwendung der Schilderdaten auch auRerhalb der Erbringung von
Leistungen nach dieser Vereinbarung fiir eigene geschaftliche Zwecke berechtigt ist, sofern
osapiens die folgenden Malgaben und Beschrankungen beachtet:

a) Stammdaten oder Stammdatensitze wird osapiens keinem Dritten zuganglich machen.
Vielmehr werden Stammdaten ausschlieflich zur Erzeugung von Analysedaten verwendet, aus
denen sich keine einzelnen Stammdaten zurlickverfolgen lassen und die in erster Linie zur
weiteren Verbesserung der Produkte von osapiens verwendet werden.

b) Zusatzlich wird osapiens samtliche Daten, die Geschiftsgeheimnisse des Plattformnutzers
darstellen, stets im Rahmen der bestehenden Gesetze vertraulich behandeln und Dritten nicht
zuganglich machen.

c) osapiens beachtet strikt den Datenschutz. Eine Verwendung von Schilderdaten erfolgt nur,
soweit es sich dabei nicht um personenbezogene Daten handelt.

An Schilderdaten, die selbst oder als Datenbank schutzfdhig sind, raumt der Plattformnutzer
osapiens zeitlich, raumlich und inhaltlich unbeschrankte und nicht widerrufliche Nutzungsrechte in
einfacher (nicht exklusiver) Form zur Verwendung ausschlieBlich innerhalb des in lit. a. bis c.
genannten Rahmens ein. Ein messbarer wirtschaftlicher Wert der Daten besteht nicht, der Umfang
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§6

des Bestehens einer Schutzfdhigkeit ist offen; in jedem Fall ist die Rechteerteilung durch die
kostenfreie Bereitstellung der Plattform abgegolten. Eine Verpflichtung seitens osapiens zur
wirtschaftlichen Verwertung der eingerdumten Nutzungsrechte besteht nicht.

Laufzeit und Kiindigung

Diese Vereinbarung wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden Parteien mit einer
Frist von 3 (drei) Monaten zum Kalendermonatsende ordentlich gekiindigt werden.

Mit Vertragsende ist osapiens berechtigt, den Zugang des Plattformnutzers zur Plattform zu
deaktivieren und die ihm zuzuordnenden Schilderdaten zu I6schen.

Das Recht zur auRRerordentlichen Kiindigung der Parteien bleibt unberihrt.

Kiandigungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Text- oder Schriftform.

Allgemeine Haftungsbeschrankung

osapiens haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, ausschliellich nach Maligabe der nachstehenden
Regelungen.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

§7

(1)

(2)

(3)
(4)

Eine Haftung von osapiens besteht nur flr Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit. Fir leichte
Fahrlassigkeit haftet osapiens nur bei Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, deren
Erfillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrages lberhaupt erst ermdéglicht und auf
deren Einhaltung der Partner regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflicht). osapiens haftet dabei nur
fiir vorhersehbare Schaden, mit deren Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Dies gilt
auch fiir entgangenen Gewinn und ausgebliebene Einsparungen. Die Haftung fiir sonstige entfernte
Mangelfolgeschdden ist ausgeschlossen.

Die Beschriankung der Haftung von osapiens gilt nicht bei einer Verletzung von Leben, Korper
und/oder Gesundheit und bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

osapiens haftet nicht fir Ereignisse hoherer Gewalt, welche die vertragsgegenstandlichen
Leistungen unmoglich machen oder auch nur die ordnungsgemalle Vertragsdurchfiihrung
wesentlich erschweren oder zeitweilig behindern. Als hohere Gewalt gelten alle Umstande, die vom
Willen und Einfluss der Parteien unabhangig sind, wie Terroranschlage, Embargo, Beschlagnahme,
Naturkatastrophen, Pandemien mit Einschrankungen des Wirtschaftsverkehrs, Streiks,
Behordenentscheidungen oder sonstige, von den Vertragsparteien unverschuldete,
schwerwiegende und unvorhersehbare Umstande. Ein Umstand gilt dabei nur dann als hohere
Gewalt, wenn er nach Abschluss des Vertrages eingetreten ist.

osapiens haftet dartiber hinaus nicht fir Stérungen und Qualitatsverlust der Datenlibertragung im
Internet, welche osapiens nicht zu vertreten hat und welche die Nutzung von Funktionen der
Plattform erschweren oder verhindern.

Soweit die Haftung von osapiens ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die Haftung
der Arbeitnehmer, sonstigen Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen von osapiens.

Schlussbestimmungen

Miindliche Nebenabreden zu dieser Vereinbarung bestehen nicht. Etwaige allgemeine
Geschaftsbedingungen der des Plattformnutzers finden keine Anwendung.

Alle Anderungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Abbedingung
des Schriftformerfordernisses.

Auf diese Vereinbarung findet deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten aus dieser Vereinbarung ist — soweit dies rechtlich
zuldssigerweise vereinbart werden kann — Mannheim.
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(5) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig
sein oder werden, so sind sich die Parteien dariber einig, dass die Ubrigen Bestimmungen der
Vereinbarung davon unberihrt und giltig bleiben. Fiir diesen Fall verpflichten sich die Parteien, auf
die Vereinbarung einer wirksamen Bestimmung hinzuwirken, welche dem Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung moglichst nahekommt und von der anzunehmen ist, dass die Parteien
sie im Zeitpunkt des Vertragsschlusses vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit oder
Nichtigkeit gekannt oder vorhergesehen hatten. Entsprechendes gilt, falls diese Vereinbarung eine
Licke enthalten sollte.

Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift osapiens Unterschrift Plattformnutzer
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